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Introduccion

El Centro de Ensefianza para Extranjeros (CEPE) fue fundado por José Vasconcelos en 1921 con
la misidn de “universalizar el conocimiento sobre la lengua espafola y la cultura mexicana, asi
como apoyar académicamente a las comunidades mexicanas en el exterior”. La experiencia
acumulada a lo largo de casi 90 afios se manifiesta en la sélida oferta académica del CEPE, lo
que contribuye al reconocimiento internacional de la UNAM, ademas de ser un espacio de
fortalecimiento de los cursos de extension abiertos al publico en general. El CEPE cuenta con
siete sedes, tres en México: Ciudad Universitaria, Taxco y Polanco; tres en los Estados Unidos:
San Antonio (EPESA), Chicago (ESECH) y Los Angeles (ESELA), y una en Gatineau, Quebec,
Canada (ESECA).

1. Apoyo a la actividad institucional

Las tres actividades principales del CEPE son: 1) la ensefianza del espafiol como lengua
extranjera y la cultura mexicana; 2) la formacién de profesores especializados en la ensefianza
del espafiol como lengua extranjera y 3) la certificacion del idioma espafol. La contribucién del
CEPE a la actividad institucional se expresa a través de cursos de espafiol semestrales e
intensivos y otros idiomas en sus sedes en México y el extranjero; a través de diplomados tanto
de formacién de profesores para la ensefianza del espafiol, como de cultura, presenciales y en
linea; mediante el programa de posgrado denominado Especializacion en la Ensefianza del
Espafiol como Lengua Extranjera; y a través de la aplicacién de exdmenes de certificacion del
espanfol.

Durante 2009, el CEPE vy las escuelas de extensién impartieron un total de 1,274 actividades
docentes de las cuales 1,225 (94.2%) correspondieron a cursos en tanto que 49 (5.8%) a
diplomados. La matricula global en esta actividad (cursos y diplomados) fue de 7,524 alumnos
(ver Tabla 1 y Figura 1), de los cuales 44.2% fueron extranjeros y 55.8% mexicanos. Dado que
algunos alumnos se inscriben ademas de espafiol a cursos de cultura por lo que se deben
contabilizar mas de una vez, se tiene el concepto de alumnos atendidos en las diversas
asignaturas de cursos de espafiol, cultura y diplomados con un total de 10,256 inscripciones, de
los cuales 50.1% fueron extranjeros y 49.9% mexicanos (ver Tabla 2).



Tabla 1. Matricula global en todas las sedes del CEPE (2001-2009).

SEDE 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

CEM-Polanco 180 159 219 266 247 281 248 305 451

EPE-San
820 1,138 1,010 810 695 729 788 896 1,301

Antonio

ESE-Chicago 27 55 212 316 211 254 395 268

TOTAL 4,667 5,261 5,317 5,977 6,866 6,710 6,969 7,121 7,524

Grafica 1. Tendencias de la matricula en el CEPE (2001-2009)
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Figura 1. Mexicanos y extranjeros inscritos en el CEPE (2001-2009)
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sedes del CEPE. La relacién mas alta extranjeros/mexicanos corresponde al CEPE Polanco (99%,
ver Tabla 2); los estudiantes en esta sede corresponde en su mayoria a extranjeros que laboran
o son familiares de miembros del personal diplomatico de embajadas y empresas
transnacionales ubicadas en el centro poniente de la ciudad. El crecimiento de la matricula en
esta sede ha sido notable durante los dos ultimos afos y las perspectivas de un mayor
incremento se ven limitadas por las instalaciones en que se encuentra, razén por la cual se
considera factible un cambio de sede fisica en la cual se pueda atender a un mayor nimero de
interesados.

En Canadd, la matricula es sustancialmente diferente al resto de las sedes, predominando
canadienses jubilados inscritos en cursos de espafiol y cursos de cultura. En Ciudad
Universitaria la matricula incluye una cantidad importantes de estudiantes mexicanos inscritos
en una variedad de cursos de Historia, Arte, y Literatura mexicanas, asi como en diplomados y
en el programa de especialidad. En Estados Unidos, la matricula de mexicanos predomina en
San Antonio y particularmente en Los Angeles. En el CEPE Taxco, mas del 90% son estudiantes
mexicanos inscritos en cursos de inglés y otros de arte y literatura; en esta sede, los problemas
asociados con la epidemia de gripe AHIN1 y la violencia reciente ha prevenido a grupos de



estadounidenses de viajar a dicha sede, debido a advertencias emitidas por el Gobierno de los
Estados Unidos al respecto. Varios grupos cancelaron su participacién en los ultimos meses,
afectando sustancialmente sus ingresos extraordinarios.

Tabla 2. Porcentaje de extranjeros en las sedes del CEPE (2009)

Sede Porcentaje de extranjeros
CEPE-CU 56
CEPE-Taxco 6
CEPE-Polanco 99
EPESA 35
ESECA 67
ESECH 54
ESELA 2

Por otra parte, el CEPE aplic6 examenes para la certificacion del espafol como lengua
extranjera a aquellos extranjeros que lo solicitaron, mediante la aplicacidn de exdamenes
especializados como el Examen de Posesidn de la Lengua Espafiola (EPLE) y los Certificados de
Espafiol como Lengua Adicional (CELA). En 2009 se aplicé por primera el EPLE a distancia a
estudiantes provenientes de diversas universidades coreanas que reconocen nuestros
examenes para certificar el dominio del espafiol. EL examen se aplico con la colaboracion de la
Embajada de México en aquél pais. En Barcelona también se aplicé el EPLE a través del
consulado mexicano.

e (Cursos

En todo el sistema CEPE, que incluye las sedes en México y en el extranjero, se impartieron
1,225 cursos a un total de 9,922 alumnos atendidos. Del total de cursos, 40.2% (493)
correspondieron a espafiol, 10.1% (124) al area de arte, 6.4% (79) a la de historia, 5.6% (69) a la
de literatura, 1.9% (23) a cultura en general, 33.5% (410) a inglés, 1.2% (14) a francés, y 1.1%
(13) a cursos de actualizacion de profesores.

Por sedes, de los 1,225 cursos el 35.3% fue impartido en Ciudad Universitaria, en tanto que el
resto fue impartido en las sedes nacionales y del extranjero: 5.6% en Polanco, 14.9% en Taxco,
24.1% en San Antonio, 10.9% en Gatineau, Canadd, 8.7% en Chicago y 0.5% en Los Angeles.

e Diplomados

En 2009 se impartieron diplomados a 49 grupos, de los cudles 18 fueron de espafol y 31 de
cultura, de los cuales 4 correspondieron a arte, 7 a historia, 15 a literatura y 5 al Diplomado de
Estudios Mexicanos. El total de alumnos fue de 334, de los que 293 fueron mexicanos y 41
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extranjeros. Por su forma de imparticion, de los 49 grupos a 35 se les impartieron diplomados

presenciales y a 14 grupos en linea o videoconferencia.

Extension académica

Entre las actividades desarrolladas se incluyen las siguientes:

En las sedes de E.U. y Canad3, con los programas de educacién a distancia B@UNAM,
CCH, Colegio de Bachilleres y CENEVAL, asi como de enfermeras y titulacién se apoyé a
343 estudiantes.

En el programa de titulacion se realizaron diversas acciones, como la aplicacion de
examenes extraordinarios y de titulacion, exdamenes del CELE, entrega de tesinas,
servicio social, entre otras, para alumnos de las facultades de Derecho, Ciencias,
Ingenieria, Psicologia, Contaduria y Administracién, FES Acatlan y FES Zaragoza.

Por medio de "videoconferencias" la ESECH apoyd a la FES Cuautitldn en la
presentacion de un examen profesional de Ingenieria Mecanica Eléctrica, se impartid
un curso propedéutico para enfermeria de la ENEO y se realizaron examenes
extraordinarios de Ingenieria eléctrica de la Facultad de Ingenieria.

La escuela de Los Angeles estd dando impulso a programas académicos y diplomados
de manera virtual, a distancia y en linea, programados por diferentes entidades
universitarias: el Programa de Titulacidn con el SUA de la Facultad de Derecho para
egresados residentes en el Sur de California; el Diplomado sobre las Dimensiones
geopoliticas y econémicas entre México, Estados Unidos y Canada impartido por el
Centro de Investigaciones sobre América del Norte, y las actividades del Centro de
Investigaciones sobre América Latina y el Caribe, con fuerte eco en las comunidades
académicas del sur de los Estados Unidos. Se desarrollan programas académicos como
el Bachillerato en linea y cursos de espafiol e historia de México entre las comunidades
originarias de Durango, Zacatecas, Michoacdn y Guerrero para la formacidon de
ciudadanos bilinglies y biculturales como mecanismo de reforzamiento de su identidad
y una mejor incorporacidn productiva para una mayor calidad de vida.

Posgrado: Programa de Especializacion en la Ensefianza del Espaiol como Lengua
Extranjera

Se termind de montar en linea el 90% de las asignaturas que conforman el programa de
especializacion. El programa se ofrece en conjunto con el CELE y dio inicio en febrero de 2009.
Tiene una carga horaria de 480 horas, a cursarse en dos afos. Actualmente la primera
generacion cursa el cuarto semestre y la segunda, que inicié en febrero de 2010, el primero.



Tabla 3. CEPE-CU: estudiantes en especializacién y diplomados, 2001-2009

DIPLOMADOS Y POSGRADO 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Ensefianza del Espafiol 19 21 19 56 36 44 40 46 51
DEELA 15 21 19 21 22 21 16 23

DFPELE 35 14 23 24 23

DIPELE 51
Cultura 64 41 72 100 145 190 333 202 283
Estudios Mexicanos 64 41 72 100 65 a7 63 33 36
Vida cotidiana a traveés del arte 58 38 54 52 61
Un recorrido por la historia de México 22 56 142 121 73
Figuras de |z literatura hispanocamericana a9 a9 86 113
Subtotal diplomados 83 62 a1 156 181 234 373 338 334
Especializacidn en ensefianza del espafiol a2
TOTALES: a3 62 a1 156 181 234 373 338 376

e (Certificacion
- Examen de Posesion de la Lengua Espaiola (EPLE)

En total se aplicaron 141 examenes en modalidades presencial y en linea, de los cuales 127
se realizaron en CU y 14 a través de las sedes en el pais y en el extranjero.

- Certificados de Espaiiol como Lengua Adicional (CELA)
Se aplicaron 38 examenes CELA: 35 en CU, 2 en Polanco y 1 en Chicago.

Tabla 4. Aplicacidon de Examenes de Posesidn de la Lengua Espafiola (EPLE)

Examen 2005 2006 2007 2008 2009
EPLE 196 112 140 154 141
CELA 0 48 26 30 38

2. Vinculaciéon

e Convenios de colaboraciéon con instituciones y universidades nacionales y del
extranjero

CEPE CU: suscribié convenios que refuerzan su vinculacién con instituciones académicas y
gubernamentales, mexicanas y extranjeras. Entre ellos, se encuentran los siguientes:
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- Carta de intencidn para una asociacion y cooperacion entre la UNAM/CEPE/ESELA vy Cal
State University Fullerton (CSUF). Objetivo: Promover perspectivas globales, el
entendimiento internacional y el intercambio académico y la cooperacién entre ambas
partes.

- Convenio especifico de colaboracion entre la UNAM/CEPE y la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE). Objetivo: La UNAM, a través del CEPE, impartira dos cursos en linea de
“Cultura Mexicana”, dirigidos a miembros del Servicio Exterior Mexicano y funcionarios
de la SRE. Estos cursos se impartieron en linea: uno del 8 de junio al 20 de septiembre
de 2009 y otro del 31 de agosto al 13 de diciembre de 2009. En el primer curso se
inscribieron 19 estudiantes y en el segundo 18, mismos que concluyeron los cinco
madulos en los que se estructura el diplomado.

- Convenio de colaboracion entre la UNAM/CEPE/CELE vy el Gobierno Vasco. Objetivo:
colaboracién y promocion del conocimiento de la lengua y la cultura vasca. Vigencia:
Tres cursos académicos. Concluye el 30 de junio de 2012.

La ESECH presento a revision de la DGELU las siguientes propuestas de convenios y memoranda
de entendimiento:

- Carta de Intencion entre la UNAM y The National-Louis University of Chicago, NLU;

- Memorandum de entendimiento entre la UNAM y The Chicago School of Professional
Psychology, CSOPP, que tiene como  propdsito proveer cursos de espafiol
especializados a profesionales

- Memorandum de Entendimiento entre la UNAM y The University of lllinois at Urbana
Champaigne, en su Colegio de Agricultura, Consumo y Ciencias Ambientales.

La ESELA ha intensificado las relaciones con entidades universitarias representativas de los tres
niveles de la educacién media y superior de California: Colegios Comunitarios, en particular el
Southwest College; universidades publicas de la regién de Los Angeles: Calstate Long Beach y
University of California Los Angeles UCLA; y el Institut of Technologie of California (Caltech).

La ESECA renovd contacto con universidades canadienses con acuerdos anteriores con la
UNAM y con el Instituto Cervantes de Calgary. Se realizdé un programa especial para profesores
en activo en colaboracidn con la SEP. Los maestros de ESECA ya son miembros de CASLT, la
Asociacidn Canadiense de Profesores de Segundas Lenguas.

e Apoyos de fundaciones

La escuela de San Antonio contd con aportaciones que le permitieron impartir cursos gratuitos
de inglés de supervivencia a migrantes mexicanos y apoyar el bachillerato a distancia en todas
sus modalidades; llevar a cabo el programa de becas de inglés a estudiantes de alto
rendimiento de la UNAM; y apoyar la realizacion del XIll Encuentro de profesores de inglés.
Asimismo, se obtuvo un patrocinio para apoyar los cursos de espafiol para nifios. La escuela de
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Chicago recibié fondos para el curso de inglés basico y el programa del Bachillerato en linea por
parte del Instituto de los Mexicanos en el Exterior.

3. Servicios de apoyo académico
e Archivo fotogrdfico

Se prestaron a los profesores de las areas de cultura y espafiol un total de 4,455 diapositivas
para la imparticion de sus cursos. Con base en el proyecto que contempla la digitalizacién,
escaneo y captura de informacién por secciones, se reorganizo la seccion correspondiente a
Arte Prehispdnico con el escaneo de 137 imagenes y la captura de la informacion referente a la
ficha técnica de las imagenes. Asimismo, se hicieron trabajos de mantenimiento y cambio de
350 monturas, elaborandose 224 etiquetas con el nimero de registro, nombre de obra, cultura
a la que pertenece y localizacion fisica.

Se conformaron 8 carpetas tematicas con diapositivas para la imparticién de clases. Asimismo,
se localizaron y seleccionaron 1,246 imagenes para cursos en la bibliografia especializada y se
digitalizaron 735 imdgenes para cursos y diplomados. Finalmente, se llevaron a cabo las obras
de mantenimiento del acervo y de los materiales de 33 cajas archivadoras.

e Bibliotecas

-“Simon Bolivar” de CU

Se adquirieron 190 volumenes de material bibliografico por compra y donacién, 2 DVD y 139
fasciculos de publicaciones periddicas y se encuadernaron 59 unidades de material
bibliografico y hemerografico. Al cierre del afio se cuenta con un total de 539 volimenes de
tesis y 10,112 de libros, y 2,928 fasciculos de publicaciones periddicas. Se establecieron 51
convenios con 213 préstamos interbibliotecarios; 655 préstamos externos y 1,092 internos, 213
préstamos de material audiovisual. Se realizaron 604 busquedas en las bases de datos
LIBRUNAM, TESIUNAM, CLASE, COLMEX, BIBLIOTECA NACIONAL. Se atendio6 a 2,100 usuarios y
se ofrecio orientacién a 682 usuarios.

Tabla 4. Servicios bibliotecarios otorgados durante 2009

Actividad 2009
Renovacion de convenios con bibliotecas UNAM y de IES publicas y privadas 51
Préstamos interbibliotecarios 213
Préstamos a domicilio 655
Préstamos en sala 1, 092
Préstamos de material audiovisual 213
Busquedas en bases de datos LIBRUNAM, CLASE, Colmex, Biblioteca Nal. 604
Inscripcidn de usuarios (resellos de credencial y nuevos) 192
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Usuarios atendidos 2,100
Orientacion a usuarios (Serv. bibliotecarios y uso del catdlogo automatizado) 682
Adquisicién de volumenes de material bibliografico (compra) 149
Adquisicién de volumenes de material bibliografico (donacién) 41
Adquisicién de fasciculos de publicaciones periddicas 139
Encuadernacién de material bibliografico y hemerogréfico 59

-“Juan Ruiz de Alarcon” de Taxco

Se recibieron 12 donaciones por mas de 800 libros de parte de diversos institutos y facultades
de la UNAM vy otras instancias. Se consolidé el Comité interno de la biblioteca, que se reune
periddicamente y que establecié un programa de adquisiciones para actualizar los diferentes
acervos. Se efectuaron 442 préstamos internos y 306 externos a estudiantes; los profesores
solicitaron un total de 267, para hacer un gran total de 1,015 préstamos. El total de préstamos
de revistas fue de 146 y de peliculas de 171.

- “Juan Rulfo”, en Gatineau, Canadad

Se realizaron 138 préstamos internos y 495 externos a 285 usuarios. Via internet se
proporcionaron 548 servicios a 279 usuarios. Se dio orientacién a 44 usuarios en el manejo del
catdlogo y se respondid a 52 demandas de informacidn via telefénica. 64 usuarios acudieron a
actividades organizadas por la biblioteca. Se adquirieron 171 materiales bibliograficos,
audiovisuales y periddicos. El acervo tiene 7,401 volimenes entre libros y material audiovisual,
ademas de 1,171 publicaciones periddicas.

-“Juan José Arreola”, de la ESECH, Chicago

En abril del 2009 se realizo el ultimo recuento del acervo de la biblioteca arrojando un total de
3,262 titulos.

e Visitas guiadas

Como apoyo a la oferta académicas en el sistema CEPE se organizaron 82 visitas guiadas con la
asistencia de 2,456 estudiantes a numerosos sitios de interés vinculados con los programas de
las materias. De ellas, en Ciudad Universitaria se organizaron 21 visitas con una asistencia de
356 estudiantes mexicanos y extranjeros; en Taxco: 30 visitas a diferentes sitios de interés
arqueoldégico y cultural, con 248 asistentes; en San Antonio: 15 visitas y 1,362 asistentes; en
Chicago: 11 visitas con 200 asistentes; y en Gatineau, Canadd: 5 visitas guiadas y 290 asistentes.
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e Becas

El CEPE-CU beneficié con descuentos y exenciones de pago a 862 estudiantes, entre los que se
encuentran becarios del CONACYT, de la Secretaria de Relaciones Exteriores, de la Fundacion
Sin Fronteras, estudiantes de diversas universidades extranjeras, académicos e investigadores
invitados por diversas dependencias académicas y de investigacion de la UNAM, afiliados al
STUNAM y a la AAPAUNAM, entre otros. La ESECA otorgd 18 becas totales y 110 descuentos
del 20% a estudiantes de la UNAM y trabajadores de la institucién.

Tabla 5. CEPE-CU: estudiantes con exenciones de pago y descuento, 2003-2009

CONCEPTO/INSTITUCIONES 2003 2004 2005 2006 2007 20038 2009
Exentos de pago 74 92 60 o9 a3 75 70
STUNANM 3 3 2 9 8 6 5
AAPAUNAM 17 20 5 15 9 13 14
Coordinacion General de Estudiantes de Posgrado 23 15 16 20 43 32 4
Autorizados por Comité de Becas 31 54 37 55 33 9 38
Oficina de Colaboracion Interinstitucional (OCI) 0 0 0 0 ] 15 9
Descuentos 50% 289 251 497 387 431 611 697
CONACYT 106 108 102 100 100 103 148
Secretaria de Relaciones Exteriores 38 19 243 71 33 45 41
Alumnos de la UNAM 7 3 b 38 53 115 95
Programa de Vinculacion con Egresados 11 39 49 29 137 204 262
Académicos NO sindicalizados 3 1 3 18 41 73 79
Estudiantes e investigadores invitados 26 31 34 43 a0 54 a7
Universidades extranjeras con convenio 96 50 60 28 27 13 15
Acuerdos Internos 146 123 175 109 277 183 as
Familiar (mexicanos y extranjeros 25%) i] i] ] ] ] 9 7
Casado con mexicanoia) (50%) B2 a4 77 65 81 36 ]
Fundacién "Sin Fronteras” (como mexicana) 23 33 52 38 35 44 24
Hijo de padre o madre mexicana (como mexicano) 41 46 46 6 34 20 13
Universidades nacionales (Oax., Tlax., Chiapas [70%) i] i] i] i] 127 74 51
Total 509 466 732 505 801 869 862

4. Proyectos académicos
e Elaboracion de materiales diddcticos: audiovisuales, multimedia, etc.

CEPE-CU: Dentro del proyecto PAPIME “Diplomado en Estudios Mexicanos en linea”, se elaboré
el material didactico (textos de clase, lecturas, imagenes y actividades) para los médulos Il y IV
y se avanzd en la elaboracion de los textos de clase del médulo V. Asimismo, se editd el
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primero de cinco volumenes, correspondiente al México prehispanico, de la serie Estudios
Mexicanos: historia, arte y literatura y se entregd el material para la edicién del segundo
volumen dedicado a la época virreinal.

En el Diplomado en Estudios Mexicanos presencial, se modificaron las presentaciones y algunos
de los materiales de lectura e imagenes de los mddulos Il y 1, asi como en los contenidos
académicos del mdédulo Il. Ademads, se actualizé y digitalizd el material de lectura para los
maddulos IV y V. Se elaboraron discos compactos con el nuevo material y se regrabaron los que
no fueron modificados.

CEPE-Taxco: Se realizd la seleccidn de textos y se elaboraron los materiales diddacticos
especificos para ser utilizados por nifios de entre 6 y 12 afios de edad. Asimismo, se compild
material didactico para el curso de inglés “Pronunciacién y Conversacion” para egresados del
ultimo nivel de inglés. Se diseid un nuevo examen para hacer mas eficiente la colocacién de los
estudiantes de inglés.

CEPE Polanco: Se elabord un nuevo examen parcial y final para evaluar el curso presencial de
Espafiol Basicol. Se llevo a cabo una presentacion preliminar del proyecto de elaboracion de
nuevos materiales diddacticos para la construccion de una nueva serie de libros para la
ensefianza del espafol, y los preliminares para la elaboracién de manuales de conversacion de
espanol.

EPESA San Antonio: Se concluyd la elaboracion del cuarto libro de la serie jEstoy Listo!, y de un
manual de comprension auditiva para el nivel Ill de espafiol. Ademas se incursiond en la
elaboracion de ejercicios audiovisuales para los cursos de espaiol. Se revisaron y modificaron
examenes de aprovechamiento de espafiol e inglés. Se elaboraron los materiales Writing
Practice I, Il y lll y se corrigieron los materiales para los cursos de Desarrollo de Vocabulario | y
Il. Se modificaron guias curriculares de los niveles IV al IX y de todos los niveles de
conversacién de cursos intensivos de inglés.

ESECH Chicago: Como parte del Programa de Espafiol para Trabajo Social se continud
compilando materiales Utiles para los niveles basico e intermedio impartidos a estudiantes de
la School of Social Work de Loyola University Chicago, vy un curso de Survival Spanish
adaptando materiales de la ESECA Vamos a viagjar | y Il. Este Programa se extendié a la
University of Chicago mediante la imparticion de un curso de nivel intermedio para la School of
Social Service and Administration. A partir de otofio se reestructuraron los programas de cada
uno de los ocho niveles de la ESECH, ofreciéndose una nueva modalidad de cursos intensivos
de 30 horas.

ESECA Gatineau: Con apoyo de Radio UNAM se hizo la grabacion profesional del primer disco
compacto del proyecto PAPIME “Espafiol para escuchar en el coche” y se redacto el guion del

14



segundo. Se elaboraron dos nuevos cuadernos de trabajo jBien dicho! y Platicame para los
cursos de Conversacién 3y 4.

5. Difusion

e Portales de Internet

La pagina del CEPE CU se actualizé periddicamente de conformidad con el flujo de los
diferentes eventos académicos y culturales, con el fin de mantener oportunamente informada
a la comunidad de la UNAM vy al publico en general. En el CEPE-Polanco se modificé la pagina
con la oferta académica y el portal se independizé de la pagina de DGSCA, lo que permitird una
busqueda mas rdpida y dptima. Se actualizd la presentacion de lo pagina Web del CEPE Taxco y
se agregaron secciones para mejorar la comunicacién con el extranjero. En la EPESA se cred
una nueva pagina Web que facilité la busqueda de la oferta académica y cultural y en la que se
afiadié un formato para el pago electrénico y los exdmenes de colocacién de inglés en linea.
Esta pagina se actualizd varias veces en el afio. En la pagina de la ESECH se actualizé la
informacidn respectiva a la oferta de cursos y actividades culturales. En la ESELA se actualizé
toda la informacion.

Durante 2009 se re disefiaron las paginas de las sedes del CEPE con el fin de promover una
imagen institucional de acuerdo con las instrucciones generales de la UNAM. Todas las paginas
incluyen una version en espafiol y en inglés y en el caso de la ESECA, también en francés.

Universidad Nacional
Auténoma de México Centro de Ensefianza para Extranjeros
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e Actividades culturales

El CEPE ofrece, en México y en el extranjero, una amplia agenda cultural. Durante 2009 en total
se realizaron 285 eventos académicos y culturales a los que asistieron 16,742 personas; de
entre las actividades destacan: conferencias y videoconferencias con especialistas en diversos
temas, tanto de México como de América Latina (65 eventos y 4,244 asistentes), actividades
culturales de las tradiciones de Meéxico y fiestas civicas nacionales (10 eventos y 2,565
asistentes), visitas guiadas (82 eventos y 2,456 asistentes), funciones de teatro y danza con el
apoyo de distintos grupos de la UNAM y de otras instituciones (22 eventos y 2,093 asistentes),
exposiciones de fotografia y pintura con artistas mexicanos y latinoamericanos (17 eventos y
1,749 asistentes), conciertos musicales (11 eventos y 1,115 asistentes), asi como diversos
talleres, presentaciones de libros y veladas literarias, entre otros.

e Otras actividades de difusion

En todas las sedes del CEPE se mantiene una activa participacion en medios radiofénicos y
televisivos, asi como en revistas y diarios, destacando las siguientes:

- Radio UNAM, programa “Perfiles”: dos participaciones: La acreditacidon del espafiol
como lengua extranjera, y El CEPE y sus sedes en el extranjero y una participacién en el
programa Brujula en Mano.

- Estacidn estatal “Soy Guerrero” (1310 de AM), programa Ecos de los viernes entrevistas
a profesores y estudiantes para promover nuestras actividades.

- Estacién privada, “ABC-Radio” (960 de AM), varias emisiones del programa Primero mi
Tierra, se entrevistd a profesores y directivos del CEPE-Taxco, con temas de historia,
literatura, teatro y otros, relacionados con los cursos que ofrece.

- El CEPE-Taxco mantiene comunicacidon con la televisién local Landavisidon y otros
medios, para la difusion de sus actividades.

- Se colabord con la revista Letras y Numeros de la Preparatoria 4 y con el Boletin
Informativo del “Grupo Unidos por Taxco, AC”, con articulos histdricos y culturales.

- Entrevista en el diario La Opinién de Los Angeles el 21 de septiembre de 20009.

- Entrevista, Univisién Radio, 1020 AM, programa Café Espuelas.
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- Entrevista televisiva del Director General del CEPE por Telemundo canal 52, programa
“En Contexto”.

- Entrevistas en cadena UNIVISION y en Los Angeles Business Journal.

- Establecimiento de bases de convenio entre la ESECH, Radio UNAM vy el College of
Dupage, para transmisiones de programas de Radio UNAM en Chicago.

- La EPESA recibio el apoyo de distintos medios de comunicacion para la promocién de
los eventos de la escuela: television, radio, periddicos, revistas e internet.

- Convenio con la radiodifusora local The Jewel (98.5 FM) para publicitar eventos y cursos
de la ESECA. Entrevistas a Radio Centre Ville Montréal y a Radio Canada. La ESECA fue
incluida en video para promover la ciudad de Gatineau.

- El CEPE-Polanco diseiid e imprimio carteles con informacién dinamica sobre la oferta
académica para el 2010, algunos de los cuales fueron enviados a las embajadas
cercanas a la escuela.

6. Gestion, planeacion y evaluacion
e Gestion administrativa

Se participd en la 22. Revisién de Auditoria del Sistema con un resultado de 6 oportunidades de
mejora para todo el Sistema de Gestion de la UNAM. El desempefio de los procesos cumplid
satisfactoriamente con los indicadores de eficacia establecidos, evidenciando la calidad de los
servicios proporcionados y el cumplimiento de los requerimientos de la normatividad aplicable,
bajo un enfoque de mejora continua.

El Centro de Apoyo a la Docencia fue remodelado, modernizado y ampliado en un 100% de su
superficie original. La Galeria fue reconvertida para ofrecer el servicio de enlace remoto por
videoconferencias con las escuelas de extensidn en México, Estados Unidos y Canada. La
biblioteca “Simén Bolivar” fue remodelada totalmente y se adquiri6 nuevo mobiliario y
computadoras para la sala de lectura. Se iniciaron los trabajos para la construccién de tres
nuevos salones de usos multiples que ampliardn las areas destinadas a las actividades
académicas.

El CEPE Polanco mejord su estructura organizacional permitiendo la desconcentracion de las
actividades administrativas y un desempefio 6ptimo y agil.

En la ESECA en el mes de octubre se realizd la auditoria para la entrega-recepcion de la
direccion sin ningun sefialamiento relevante sobre los bienes y la administracion de la escuela.

e Sistemas e infraestructura informdtica

En el CEPE-CU se completd la construccidn y reacondicionamiento de las areas que albergan los
equipos concentradores de la Red de voz y datos. Se instalaron equipos de aire acondicionado

18



y corriente regulada. Se instalaron tres nuevos servidores. El primero da servicio al sitio de
internet del CEPE, la especializacion y los diplomados, asi como al servicio de correo
electrénico. El segundo da servicio al sistema de versiones para los diferentes desarrollos del
CEPE asi como respaldo del primero. El tercer servidor funciona como almacenamiento de
archivos y proporciona un Proxy/Firewall para los equipos que utilizan los estudiantes.

Se han inscrito mas de 800 estudiantes por medio del nuevo Sistema de Control Escolar. La
aplicacion permite a los estudiantes inscribirse por medio de Internet o presencialmente, les
muestra un resumen de sus calificaciones por semestre y permite una mayor facilidad a
Servicios Escolares para llevar la administracién académica del Centro.

En el CEPE Taxco se concluyeron los trabajos sobre el proyecto de mejoramiento y actualizacién
de los equipos de red y telecomunicaciones para renovar el equipo existente y permitir la
expansién de la misma red, la implementacién de nuevas tecnologias para educacidn a
distancia (videoconferencia) e implementacion de telefonia a través de la red UNAM.

En la EPESA se instald la red inaldmbrica para dar servicio de Internet a los estudiantes. Se
amplio el laboratorio de lenguas de 18 a 25 estaciones y el laboratorio de computo se extendié
de 10 a 31 computadoras.

La ESECA contratd a la empresa 1andl.com para alojar el portal web y evitar problemas de
sobrecarga, lo que permite una administracion mas eficaz, antivirus actualizado, control de
spam y obtencién de estadisticas de visitas. Se elaboré el andlisis de la infraestructura
informatica de servicios escolares, se cred un sistema de directorio ESECA, se incrementod la
lista de contactos y se agregaron nuevos modulos informaticos al sistema del acervo de la
biblioteca.

e Evaluacion
- Encuestas de opinion

En el CEPE-CU en cada uno de los periodos escolares se aplicd un cuestionario de evaluacién
académica de los cursos impartidos de las areas de cultura (arte, historia y literatura), asi
como encuestas de opinidn de cada uno de los mddulos que conforman los diplomados “La
vida cotidiana en México a través del Arte”, “Diplomado en Estudios Mexicanos” y “Grandes
Figuras de la Literatura Hispanoamericana”; lo que permitié identificar el tipo de problemas
inherentes a la imparticion de las sesiones, el tipo de materiales que se presentan a los
alumnos, asi como el nivel de profundidad y la claridad expositiva de los profesores. En el
CEPE-Polanco se aplicaron 10 cuestionarios para evaluar la capacidad docente, los
materiales didacticos, las instalaciones, los exdamenes y la atencién administrativa. En la
ESECA se aplicaron cuestionarios para todos los cursos en todos los periodos del afio.
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- Evaluacion y redefinicion de planes de estudio

CEPE CU: mediante reuniones de trabajo interdisciplinarias entre las areas académicas y en
el Consejo Asesor se estd redefiniendo el programa de estudios de espafiol y cultura, a fin
de alcanzar una integraciéon académica adecuada a las necesidades de los estudiantes. Las
propuestas fueron integradas en un documento actualmente en proceso de revision,
reestructuracién y modificacidn, tanto de materias, como de contenidos académicos por
nivel.

Se iniciaron los trabajos colegiados para desarrollar el Examen de Espafiol como Lengua
Extranjera para el Ambito Académico (EXELEAA), un nuevo instrumento de evaluacién que
recogera la experiencia acumulada en mas de 10 afios de aplicacién del examen EPLE. Los
trabajos comenzaron con la convocatoria de un comité académico interinstitucional que
sesiond en septiembre de 2009.

El CEPE fue nombrado coordinador de un examen para medir el conocimiento y las
habilidades linguisticas de los alumnos que ingresan a 22 universidades del area
metropolitana. El proyecto se estd desarrollando a través de la Comisién Regional del Area
Metropolitana (CRAM) de la ANUIES.

ESECA: se concluyd en el semestre de invierno la ultima etapa de implantacién del nuevo
plan de Estudios de espafiol y se adopté como material didactico en los ocho niveles de
ensefianza los libros de la serie Asi hablamos.

e Actividades relevantes

CEPE CU: Se llevo a cabo la remodelacion de la Biblioteca “Simdn Bolivar”, dotandosele de
nuevo mobiliario para los usuarios y para el personal de la biblioteca. Se establecié el sistema
de estanteria abierta por lo cual se instalé un equipo de seguridad electrénico. El acervo fue
depurado con el fin de optimizar el espacio, dando de baja alrededor de 5,000 ejemplares que
no correspondian a los intereses de la comunidad, mismos que serdn reubicados en otras
bibliotecas de la UNAM.

Se actualizé el proyecto de Plan de Estudios de espaiol para acoplarlo a un proyecto general de
Plan de Estudios del CEPE. Para los proximos tres afios se aprobaron dos proyectos: Difusion de
la serie “Asi hablamos” para la actualizacion de profesores con fines de correccidn, reedicion y
difusion de esta serie, celebrando curso de 20 horas impartido por el Jefe de Ordenacion
Académica del Instituto Cervantes; y el proyecto institucional para la evaluacién y la renovacion
de las baterias de examenes departamentales, de colocacién y de dominio del CEPE.

CEPE-Polanco: Se hizo la presentacion del proyecto de una nueva serie de libros para la
ensefianza del espafiol en Polanco y se afinaron los lineamientos metodolégicos y académicos
para la nueva serie.
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CEPE-Taxco: En sesion del Consejo Asesor Auxiliar, con la asistencia del Presidente Municipal de
Taxco y personalidades académicas, culturales y empresariales de la ciudad, se acordaron
acciones para la preservacion del Archivo Histdorico de Taxco y los diversos trabajos de
mantenimiento de las instalaciones en la ex hacienda del “El Chorrillo”. Se intensificaron las
actividades artisticas y culturales a través de programas de colaboracién con instancias internas
y externas a la UNAM. Se abrié un espacio en la comunidad electrénica de Facebook, que
actualmente cuenta con mas de 1,500 afiliados, convirtiéndose en una via de comunicacién con
la comunidad de alumnos, exalumnos, académicos y, en general, con la gente de la localidad
para la difusién de las actividades académicas y culturales.

EPESA: Se disefiaron e impartieron cursos especiales de actualizacidon en la lengua inglesa y
herramientas metodoldgicas y didacticas para 249 profesores de inglés de secundaria de la SEP,
asi como un curso especial de lengua inglesa y metodologia y otro de sintaxis del inglés a 62
profesores de inglés de la ENP y CCH de la UNAM. Se organizd y llevd a cabo el XIll Encuentro
de profesores de inglés y se abridé por primera un curso de francés para principiantes.

ESECH: Se organizaron mesas redondas y proyeccidon de documentales como: "Repercusiones
de la Revolucién Mexicana en el arte, cine y literatura", asi como conferencias, documental y
exposicién de documentos "New Views on the Aztec World". Un curso especial de inglés para
maestros de la SEP: "Language and Methodology Immersion English Program". Se inicié
relacidon con The School of Social Service Administration de la University of Chicago con un curso
de espafol para trabajo social. Se llevd a cabo la Exposicion de fotografia "El Instante
Luminoso. Los artistas plasticos a través de la mirada fotografica de Juan Guzman”. Se realizé
también la Reunidn Bianual del Consejo Directivo de la Comision México-Estados Unidos para el
Intercambio Educativo y Cultural.

ESECA: Se concluyd la primera etapa de “Espafiol para escuchar en el coche” con apoyo de
Radio UNAM. Se realizo el Taller de planeacién estratégica con el fin de establecer el Programa
anual de trabajo 2009-2010 de esta dependencia. La ESECA fue incluida en un video para
promover la ciudad de Gatineau.

7. Publicaciones
Durante 2009 se editaron los siguientes materiales:
e Lijbros
- Gbmez Aguado, Guadalupe vy Ligia Fernandez (Coordinadoras) “Estudios Mexicanos:

Epoca Prehispanica”, Tomo |, CEPE-UNAM, ISBN 978-607-02-0979-6, 281 paginas. 500
ejemplares.
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Jiménez, Emma, Elin Emilsson, Beatriz Granda y Ma. Teresa Montoya (2009) “Asi
hablamos, espafiol como lengua extranjera” Intermedio 1, CEPE-Santillana, ISBN 978-
970-32-4576-5, 280 paginas. Incluye disco compacto y 3,000 ejemplares.

Gonzdlez Anorve, Cecilia, Carolina Cordero y Catalina Garcia (2009) “Asi hablamos,
espaiiol como lengua extranjera” Intermedio 2, CEPE-Santillana, ISBN 978-970-32-
4576-3, 255 paginas. Incluye disco compacto y 3,000 ejemplares.

Cavender, Mimi (2009) “Writing English; Intermediate: English writing skills with
intermediate grammar”. San Antonio, Texas: UNAM-USA. ISBN 978-0-615-33196-6,
116 paginas.

Catdlogos

“El instante luminoso”. Traduccidn y edicidn en inglés del catdlogo original del Instituto
de Investigaciones Estéticas de la UNAM para la exposicién de la obra “Los artistas
pldsticos a través de la mirada fotografica de Juan Guzman”.

Publicaciones para la docencia

Cuadernos de trabajo para los cursos de Conversacion 3 y 4. Publicacion (en proceso)
del primer disco compacto con el apoyo del proyecto PAPIME.

Memorias

Para la organizacion y desarrollo del Sexto Simposio Internacional “La Ensefianza del
espafol y la cultura a extranjeros” efectuado en el mes de agosto, se requirio de la
reproduccion de 500 CD’s de las Memorias del Quinto Simposio, asi como 100 CD’s de
las Memorias del Sexto Simposio.

8. Principales logros en el 2009

CEPE CU: En colaboracion con CUAED-CATED se subieron a la plataforma los contenidos

académicos, imagenes, ejercicios, glosarios y lecturas de los Mddulos | y Il del Diplomado en

Estudios Mexicanos en Linea. Dichos materiales estdn en proceso de disefio por parte de

CATED-Tlaxcala, para trabajar la plataforma interactiva.

Se consolidd el programa “Especializaciéon en Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera,

en Linea” al iniciar en febrero de 2009 la segunda generacidon. Se piloted y se reestructuro el
Diplomado Inicial para Profesores de Espafiol como lengua Extranjera (DIPELE). Se disefié un
aplicativo para las partes oral y escrita del examen EPLE, lo cual permitira utilizarlo en diversos

centros del extranjero. Se inicid el desarrollo del Examen de Espaiol como Lengua Extranjera

para el Ambito Académico (EXELEAA), versién evolucionada del EPLE. Se definieron los
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programas institucionales que guiaran la vida académica del Departamento de Espafiol por los
proximos 3 afios y se actualizd la seccién de espafiol del Plan de Estudios.

CEPE-Polanco: Se tuvo un fuerte aumento en la matricula escolar en el area de espafiol como
producto de la excelencia académica de la sede, el buen ambiente escolar y laboral y el
lanzamiento de los cursos de conversacion.

CEPE-Taxco: Como parte del “Proyecto integral de Antropologia e Historia del norte de
Guerrero, en la linea de Historia”, en colaboracion con la UNAM y el Centro de Ensefianza para
Extranjeros Campus Taxco, se realizaron las gestiones con el INAH Guerrero y con el
Ayuntamiento de Taxco para el rescate del Archivo Histérico de Taxco mediante su
digitalizacion y conservacién ya que representa un corpus de gran riqueza histdrica, social y
linglistica para nuestro pais. Con el fin de sustituir cajas y folders, a partir del 12 de octubre se
ha facilitado un espacio fisico dedicado al trabajo que realiza personal del CEPE-Taxco y del
INHA Guerrero, fotografiando y digitalizando cada una de las fojas de dicho archivo.

EPESA: La actualizacidn profesional de 311 profesores de la UNAM vy de la SEP. La continuacién
del programa de becas durante el verano a estudiantes de excelencia académica de la UNAM.
La aplicacién y evaluacién de 170 exdmenes de proficiencia oral en espafiol. La atencién a 79
nifios en tres talleres de espafol y cultura; a 77 nifios en cuatro talleres de espaiiol como
lengua extranjera; a 15 nifios en un taller de inglés como segunda lengua. La actualizacién con
tecnologia de punta para el apoyo a la docencia en espanol e inglés mediante auxiliares
didacticos junto con la capacitacidn del personal académico.

ESECH: Aumentd el nimero de alumnos atendidos en los cursos regulares, en particular los de
inglés. Se consolidé la relacion académica con la Chicago Public School, inicidndose un
programa sobre cultura mexicana a maestros de la "Spanish Bilingual and World Language" con
12 talleres a 116 profesores. Se realizd un examen Profesional por videoconferencia de
Ingenieria Mecanica Electricista de la FES Cuautitlan.

ESECA: Se culminé la implantacidn del nuevo plan de estudios del CEPE. El nimero de alumnos
de inglés y francés atendidos en dos sesiones intensivas de verano se incrementd en un 14%. Se
impartié un curso de inmersion total en el idioma inglés y en herramientas metodoldgicas y
didacticas a 48 profesores de la SEP. Se continué con el programa de divulgacion cientifica. Se
dio continuidad a un proyecto PAPIME.
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